
Campagne de plainte Trioforum – juin 2025 
 
NL tekst p. 2 (Google vertaling). 
 
 
 
Réponse de Triodos 
 
Madame, Monsieur,  
 
Merci pour votre message. Nous confirmons la réception de votre réclamation 
concernant les rappels automatiques liés à la signature de la proposition de 
transaction. Nous sommes désolés pour les désagréments que cela a pu 
occasionner. Notre objectif est d’informer au mieux les détenteurs de certificats 
intéressés par l’offre.  
 
Nous allons prendre les mesures nécessaires pour vous exclure des prochains 
rappels automatiques. Toutefois, il est possible que vous receviez d’autres 
communications de notre part à l’avenir concernant les certificats et la proposition de 
règlement, notamment si de nouvelles informations doivent être partagées.  
 
Par ailleurs, nous souhaitons vous rappeler que l’acceptation de l’offre n’est pas 
obligatoire. Si vous ne souhaitez pas y souscrire, aucune action de votre part n’est 
requise. Dans ce cas, vous conserverez vos certificats ainsi que tous les droits qui y 
sont associés, tels que les droits de vote et de dividende.  
 
Enfin, nous tenons à préciser que l’acceptation de la proposition de règlement ne 
vous retire pas le droit de contester d’éventuelles actions ou omissions futures de la 
Banque Triodos.  
 
Cordialement,  
 
 
 
Réponse de la FSMA  
 
Votre plainte nous est bien parvenue. 
 
Nous vous prions de bien vouloir noter que la FSMA n’a en aucun cas approuvé le 
prospectus élaboré par Triodos concernant l’offre de ses certificats et qu’elle n’a pas 
non plus à s’exprimer sur l’offre de transaction y relative. L’autorité compétente pour 
approuver le prospectus était l’Autoriteit Financiële Markten néerlandaise. 
 
Vous êtes libre d’accepter ou non l’offre de transaction. 
 
Veuillez agréer l’expression de nos sentiments distingués 
 
 
 
 



Reactie van Triodos 
 
Geachte heer/mevrouw, 
 
Bedankt voor uw bericht. Wij bevestigen de ontvangst van uw klacht over de 
automatische herinneringen met betrekking tot de ondertekening van het 
schikkingsvoorstel. Onze excuses voor het eventuele ongemak. Ons doel is om 
certificaathouders die geïnteresseerd zijn in het aanbod zo goed mogelijk te 
informeren. 
 
Wij zullen de nodige stappen ondernemen om u uit te sluiten van toekomstige 
automatische herinneringen. U kunt in de toekomst echter nog meer berichten van 
ons ontvangen over de certificaten en het schikkingsvoorstel, met name als er 
nieuwe informatie moet worden gedeeld. 
 
Verder willen wij u eraan herinneren dat acceptatie van het aanbod niet verplicht is. 
Als u er niet op wilt inschrijven, hoeft u niets te doen. In dat geval behoudt u uw 
certificaten en alle bijbehorende rechten, zoals stem- en dividendrechten. 
 
Tot slot willen wij u erop wijzen dat acceptatie van het voorgestelde 
schikkingsvoorstel geen afstand doet van uw recht om toekomstig handelen of 
nalaten van Triodos Bank aan te vechten. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
 
 
Reactie van de FSMA 
 
Wij hebben uw klacht ontvangen. 
 
Wij wijzen u erop dat de FSMA het door Triodos opgestelde prospectus met 
betrekking tot de aanbieding van haar certificaten op geen enkele wijze heeft 
goedgekeurd, noch verplicht is commentaar te leveren op het desbetreffende 
transactieaanbod. De bevoegde autoriteit om het prospectus goed te keuren was de 
Autoriteit Financiële Markten. 
 
Het staat u vrij het transactieaanbod te accepteren of af te wijzen. 
 
Hoogachtend, 
 
 
 
 
 


