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In het kort
Triodos Bank heeft een schikking afgesproken met de Stichting Certificaathouders Triodos
Bank.

Alle certificaathouders krijgen €10 per stuk aangeboden in ruil voor volledige en definitieve
kwijting.

Het langlopende conflict, ontstaan toen de certificaten veel minder waard werden en niet
verhandelbaar waren, is nog niet voor iedereen opgelost.
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Twee jaar geleden stond de bank in de rechtszaal tegenover de eigen certificaathouders. Foto: Roger Cremers

Na bijna drie jaar discussiéren hebben Triodos Bank en de grootste vertegenwoordiger
van zijn certificaathouders een schikking getroffen. De certificaathouders, verenigd in
de Stichting Certificaathouders Triodos Bank (SCTB), krijgen meer inspraak en een
financiéle tegemoetkoming van €10 per stuk. In ruil daarvoor beloven ze geen
rechtszaken tegen de bank aan te spannen. Nog niet iedereen is overtuigd.

Vrijdagochtend zitten de vertegenwoordiger van de stichting, Fons van der Velden, en die
van Triodos, ceo Jeroen Rijpkema, gezamenlijk aan de koffie op het hoofdkantoor van de
duurzame bank in Driebergen. Het belangrijkste dat ze willen uitstralen, vertellen ze, is

herstel van vertrouwen.

Dat was de afgelopen jaren niet eenvoudig. Nadat de bank de handel in zijn certificaten
aan het begin van de coronacrisis in 2020 plotseling had stilgelegd, daalde de waarde
ervan van €84 tot €26,50 vrijdagochtend. Tussentijds werd de bank het toneel van
claimstichtingen, teleurgestelde beleggers, ruzies en rechtszaken.

Een totaalpakket

Daar komt wat betreft Van der Velden van SCTB snel een einde aan. Hij benadrukt dat de
schikking een ‘totaalpakket’ betreft dat verder gaat dan financién. ‘De spijtbetuiging van
het bestuur was voor ons van groot belang, net als veranderingen in hoe de bank wordt
bestuurd: ons stemrecht wordt doorlopend en beter gefaciliteerd.’

Ook is afgesproken dat certificaathouders een goede begeleiding krijgen bij de overstap
van het Captin-platform, waarop de certificaten nu worden verhandeld, naar Euronext,

waar voor eind mei een beursgang moet plaatsvinden.

De hoop van Van der Velden en Rijpkema is dat er met de schikking van vrijdag een
positieve ‘vibe’ ontstaat rond de bank. Die zou ervoor moeten zorgen dat het gat tussen

https://fd.nl/bedrijfsleven/1542327/triodos-treft-schikking-met-zijn-ontevreden-certificaathouders Page 2 sur 4



Schikking Triodos maakt nog geen einde aan jarenlange discussie 10/01/25 19:21

de huidige koers en de €84 van maart 2020 kleiner wordt.

Rijpkema benadrukt dat er de afgelopen jaren ook €11 aan dividend is betaald. Hij zegt
het te betreuren dat zijn bank niet de financiéle spankracht heeft om zijn
certificaathouders volledig te compenseren. ‘Maar we moeten ook met anderen rekening
houden. We hebben 750.000 klanten en 1900 medewerkers. We moeten nieuwe
kredieten kunnen blijven verstrekken en doorgaan met onze missie.’

Geen garanties

In zijn financiéle resultaten van 2024 heeft Triodos, voor belastingen, een reservering
genomen van €101 mln voor de extra uitkering. Dat zou betekenen dat net iets meer dan
70% van de certificaathouders akkoord gaat met het voorstel. Garanties zijn er niet:
hoewel Van der Velde een positief advies geeft, moet iedere certificaathouder zelf
beslissen. Rechtszaken in binnen- en buitenland kunnen dan ook gewoon doorgaan.

Drie andere groepen van boze certificaathouders hebben al op het voorstel gereageerd.
Hans van Oijen, adviseur van claimclub Triodos Tragedie, zegt er snel op terug te komen.
Advocaat Laurent Arnauts, initiatiefnemer van een Belgische massaclaim tegen de bank,
laat weten dat de SCTB volgens hem niet representatief is voor de ontevreden
certificaathouders. ‘Het management van Triodos komt op de proppen met een
“schikking” die niet met zijn tegenstrevers maar met zijn medestanders werd
afgesloten’, mailt hij. ‘Dit is misleidend en getuigt dus opnieuw van amateurisme en
paniekvoetbal.’

In Spanje wordt het schikkingsvoorstel met verbazing ontvangen. Antén Burgués,
woordvoerder van de vereniging van Spaanse certificaathouders, Plataforma de
afectados Triodos, noemt het ‘een grap’. ‘De enige boodschap die wij hieruit halen is dat
Triodos eindelijk beweegt, maar wat ons betreft onvoldoende. Wij adviseren onze leden
door te procederen.” Er lopen in Spanje enkele honderden rechtszaken van
teleurgestelde certificaathouders tegen Triodos. In ongeveer tweehonderd zaken is
uitspraak gedaan. In zo’n 40% van de zaken won Triodos. In 60% van de zaken kreeg de
certificaathouder gelijk.
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